Musea en media

JEROEN KLEIJNE

Op tv komen (en terugkomen)

Waar het ene museum geregeld aanschuift

bij De Wereld Draait Door, is het andere al

blij met een nieuwsitem op de regionale

tv. Wat moet je eigenlijk doen als museum

om op de televisie te komen? En hoe
belangrijk is dat voor je bezoekersaantallen?
Televisieredacteuren en museummedewerkers

geven hun mening.
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andacht op tvis enorm

belangrijk’, is de stellige

overtuiging van conservator
Paul Rem van Paleis Het Loo. ‘Je bereikt in één
keer zoveel mensen, daar is niet tegenop te
adverteren. Met onze kerstactiviteiten halen
we vaak de landelijke tv. De feestelijk gedekte
tafels leveren mooie plaatjes op. Enkele jaren
terug haalden we weer het achtuurjournaal, als
laatste item. Daarna kwam de weervrouw die
waarschuwde de volgende dag niet de weg op te
gaan vanwege ijzel en vorst. Desondanks stonden
de mensen de volgende ochtend in drommen op
de stoep. Als ons item niet op tv was geweest,
was iedereen waarschijnlijk thuisgebleven.
Ook het Gorcums Museum haalde in 2002
het Journaal: met een expositie van affiche-
ontwerper Jan Lavies, vertelt algemeen
conservator Rob Kreszner.‘Dat was een van onze
best bezochte tentoonstellingen. Mede om die
reden. Na die Journaaluitzending kregen ineens
ook andere media belangstelling. Voor sommige
mensen besta je pas als je op tv bent geweest.
Freelance tv-redacteur Marie-José Kleef maakte
tientallen items over en met musea, onder andere

voor De Wereld Draait Door, Knevel en Van den

Brink, Kunstuur en ArtMen. ‘Musea begrijpen

niet altijd hoe de tv te werk gaat, zoals het
verschil in werktempo. Als tv-makers musea een
idee voorleggen, hoor je af en toe doodleuk: we
gaan over anderhalve maand weer vergaderen,
dan zal ik het in de groep gooien. Dan moet het
programma al lang uitgezonden zijn, dus gaat

het over.
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Hiérarchie

Een andere hindernis vormt de hiérarchie binnen
museumorganisaties. Kleef: ‘Bij de tv heeft een
redacteur beslissingsbevoegdheid. Bij musea niet.
Je krijgt daar meestal mensen aan de telefoon
van de communicatieafdeling die nergens

over mogen beslissen en die niet makkelijk de
juiste personen te spreken krijgen. Dat komt de
snelheid niet ten goede. In het buitenland zijn ze
daar een stuk verder in. Als je Tate Modern belt,
boeken ze je meteen in voor een half uur met

de curator en 45 minuten om de kunstwerken te
filmen. Ze begrijpen wat je nodig hebt en degene
die je aan de lijn hebt, mag ook beslissen. Net wat
professioneler allemaal’

Volgens Eén Vandaag-verslaggever Esther
Eikelenboom zijn musea zeker bereid om mee

te werken aan een reportage. Het initiatief

daarvoor gaat meestal wel uit van de tv-
redactie. ‘Soms komen musea zelf ook met een
bruikbaar idee, zoals het Volkenkundig Museum
met zijn expositie over geisha’s. Ze lieten ons
bijtijds weten dat bij de opening ook echte
geisha’s aanwezig zouden zijn, die we konden
interviewen. Zo kregen we voor tv iets extra’s.
Alleen een pratende conservator tussen kimono’s
is voor ons niet genoeg. We moeten er wel een
verhalend element in kunnen brengen.’

Ook Eikelenboom ziet dat musea de
mogelijkheden met tv weinig benutten. ‘Veel
musea sturen mij alleen een persbericht over de
opening van een nieuwe expositie. Maar die krijg
ik de hele dag door al, dus dat raakt makkelijk
ondergesneeuwd. Met een goed idee bellen is
veel doeltreffender, zeker als je al vaker hebt
samengewerkt. Maar kom dan niet wanneer alles
al af is. Voor ons is zeker ook de weg naar een
tentoonstelling toe interessant om te filmen.
Verder is het sowieso erg belangrijk om te
investeren in je contacten. Het gebeurt zelden
dat ik achteraf van een museum een mailtje

of telefoontje krijg over het item dat we over

ze gemaakt hebben. Als een museum attent is,
ben je de volgende keer toch eerder geneigd te

luisteren als ze met iets komen.
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Monarchie

Paleis Het Loo heeft bepaald niet te klagen

over tv-aandacht. Het ontvangt regelmatig
Blauw Bloed (£o) en rTL-Boulevard. Daarbij is
conservator Paul Rem vaste gast bij Tijd voor
MAX: ‘Ons voordeel is onze unieke positie. De
monarchie is populairder dan ooit en Het Loo

is daarvan een soort etalage. We voeren een
steeds effectiever tentoonstellingsbeleid. Grote
biografische tentoonstellingen, bijvoorbeeld
over Grace Kelly en Sisi. Bovendien onderhouden
we goede contacten met ons hof: als koningin
Méaxima tien jaar in Nederland is, krijgen we de
kans om haar kleding ten toon te stellen. Logisch
dat je daar veel aandacht voor krijgt. We hebben
troeven in handen die het mogelijk maken om te
onderhandelen met de media’

Voor het Gorcums Museum leek de aandacht
van Hilversum voor een stoelenexpositie minder
vanzelfsprekend. De door Frans Leidelmeijer
samengestelde tentoonstelling werd geopend

Als je voorziet dat je persoonlijke

Bedenk van tevoren welk uniek

door prinses Margarita, een persoonlijk contact
van de art-decospecialist van Tussen kunst

en kitsch, en dat is niet toevallig ook een veel
bekeken tv-programma.’Dat bracht Blauw

Bloed op de been, al was dat min of meer een
toevalstreffer. De respons op alle persberichten
en uitnodigingen die we naar radio- en tv sturen,
is minimaal. Vroeger kreeg ik heel wat keren een
microfoon onder mijn neus, de afgelopen tien
jaar veel minder; misschien door het enorme
aanbod. Het Gorcums Museum komt geregeld op
RTV Rijnmond. Leidelmeijer: ‘Hartstikke leuk en
het levert zeker extra bezoekers op, maar één keer
bij De Wereld Draait Door sorteert waarschijnlijk

meer effect dan 25 keer regionaal.
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Matthijs of Jeroen?

Eikelenboom wijst pr-afdelingen erop dat Eén
Vandaag geen praatprogramma is: ‘Dus alleen
Wim Pijbes is voor ons niet interessant. Die
zit al bij owpp of Humberto Tan. We moeten

groepsdiscussie anderhalf woord te

als actualiteitenrubriek wel iets kunnen
toevoegen. Wat is echt geschikt voor onze kijkers?
Over James Bond of Grace Kelly hebben we
vanzelfsprekend veel beeldmateriaal dat onze
kijker aanspreekt. Stuur liever dus niet alleen
een uitnodiging voor de opening, maar iets

over het verhaal erbij. Zoek naar iemand die de
tentoonstelling meerwaarde geeft. Bij Sisi kwam
Het Loo bijvoorbeeld met een nazaat wiens vader
nog bij haar op schoot had gezeten.

Marie-José Kleef onderschrijft het belang van
een goede verhalenverteller.‘Wie schuift er aan
bij Matthijs van Nieuwkerk of Jeroen Pauw?

Dat kan best voor iedere tentoonstelling of
activiteit iemand anders zijn. Een bekende
Nederlander, een externe deskundige of zelfs

die leuke suppoost die al twintig jaar bij het
museum werkt... Als die maar een goed verhaal
kan vertellen. Lees ik in het persbericht dat Geert
Mak alles van het onderwerp af weet, dan is het
zeker dat je een goede spreker hebt en dat helpt.
Wanneer je aandacht wilt, sta dan ook open voor

beeldmateriaal en vertel welke

spreker inzetbaar is.

verhaal of actuele invalshoek bij je
expositie of evenement hoort.

Zet mensen in die dat verhaal goed
op tv kunnen vertellen. Geen jargon.
Geef concrete voorbeelden, pakkende
anekdotes, formuleer in duidelijke,

citeerbare zinnen. Besef dat een

lang antwoord tot een soundbite

van een paar seconden kan worden
teruggebracht. Een uitglijder kan
tot een hilarische blooper worden
opgeblazen. Blijf desalniettemin

vooral jezelf.

vragen krijgt, bedenk dan tevoren een
goede repliek. Boos zwijgen werkt
averechts

Verdiep je in het type programma.
RTL-Boulevard graaft minder diep

dan Jeroen Pauw. Omroep max wil
gezelligheid, Blauw Bloed wil vooral
blauw bloed laten zien.

Televisie is een actueel medium

en vaak een kortademige
meningenmachine. Actualiteit kan
jouw ‘afgesproken’ cultuuritem op het
laatste moment verdringen. Is het je

de tijd en energie waard om in een

mogen zeggen.

Maak zelf goed foto- en
videomateriaal. Promoot videoclips
via social media. Of gebruik arttube.
nl. Zo val je ook bij tv-redacties op.
Investeer in contacten met redacties;
geef vrijkaartjes weg. Stuur na afloop
van de uitzending een bedankje.
Houd je perslijst up-to-date.

Schrijf een beknopt en duidelijk
persbericht en stuur dat ruim op tijd
naar de juiste persoon.

Denk bij een persbericht zeker

aan tv; gebruik links naar eigen

Bel of mail ook met een goed,
exclusief idee voor tv.

0ok de aanloop naar een expositie
het inrichten ervan kan tv-waardig
zijn; bijvoorbeeld het binnen takele
van een spektakelstuk of scandere
Maori’s in een roeiboot in de
stadsgracht.

Mik niet alleen op kunstprogramm
maar zeker ook op talkshows en

actualiteitenrubrieken.




de wensen van de tv-redactie. Op onze beurt
regelen we natuurlijk op korte termijn transport
voor een spreker of een goede verzekering als
we een kunstwerk in de studio willen, dat soort
dingen doen we vaker! Denk in mogelijkheden in
plaats van in onmogelijkheden.

Kleef geeft ook workshops waarin ze
professionals uit de cultuursector leert
meedenken met tv-redacties. ‘De liefde moet
van twee kanten komen. Wij maken items over
musea, omdat we hart voor cultuur hebben. Het

gaat ons erom inspirerende dingen te laten zien

en mensen daarvoor te enthousiasmeren. Een
goede samenwerking tussen musea en tv levert
een win-winsituatie op. leder programma heeft
elke uitzending een stoel vrij voor iemand uit de
cultuur: en dat kan zeker ook een medewerker
van een museum zijn. Graag zelfs!’
Eikelenboom: ‘Wij zenden zes keer per week

uit en in elke uitzending hebben we normaal
gesproken een cultureel item. Gemiddeld
genomen bijna elke week wel één keer aandacht

aan een museum.
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mCW/ creative agency

MCW ontwerpt en ontwikkelt
animatie, film en multimedia
voor musea, exhibits en
tentoonstellingen.

+ mcw.nl 010 - 452 25 26

0315



